MAX Messages

MAX Messages Handbuch

Version 1.2

ssssssssssssssssssssssssss



Was ist MAX Messages?

MAX Messages ist Deine Losung zum Archivieren und Verwalten von Konversationen aus
macOS Nachrichten. Es hilft Dir, Deine Nachrichtenhistorie zu bewahren, zu organisieren und
zu durchsuchen, sei es fur personliche Referenz oder berufliche Dokumentation.

Warum solltest Du Deine Nachrichten
archivieren?

Bei der Archivierung geht es nicht nur darum, Speicherplatz zu sparen. Es geht darum, Deine
Konversationen zu schutzen und sie leichter zuganglich zu machen. Einige der wichtigsten
Vorteile sind:

Halte Deine Konversationen sicher

Sichere Deine Nachrichten, damit sie erhalten bleiben, selbst wenn die urspringliche
Konversation geloscht wurde.

Vereinfache Nachrichten

Schaffe Platz auf der Festplatte und Deinem iPhone und reduziere Unordnung in der
Nachrichten-App, ohne wichtige Historie zu verlieren.

Erleichtere die Suche

Archivierte Nachrichten konnen viel effizienter durchsucht werden als das Durchscrollen
langer Historien.

Dokumentiere wichtige Unterhaltungen

Egal, ob es sich um eine geschaftliche Vereinbarung, eine personliche Erinnerung oder eine
Kundeninteraktion handelt, die Archivierung stellt sicher, dass Deine Konversationen sicher
aufgezeichnet und leicht wiederzufinden sind.

Kein iPhone nétig

MAX Messages greift direkt auf Deine Nachrichten auf dem Mac zu. Du brauchst kein
iPhone, um Deine Chats zu archivieren oder anzuzeigen.

Was Du mit MAX Messages tun kannst

MAX Messages bietet eine einfache, aber leistungsstarke Moglichkeit, Deine Konversationen
zu archivieren und zu durchsuchen:
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Archivieren mit einem Plan

Plane ermaoglichen es Dir, haufig genutzte Archivierungskonfigurationen als Vorlagen zu
speichern. Ob Du taglich, wochentlich oder nach Thema oder Kontakt archivierst, Plane
machen den Prozess schnell und konsistent.

Konversationen ansehen

Durchstobere muhelos archivierte Konversationen.

Durchsuche Konversationen

Durchsuche Deine archivierten Konversationen einfach.

Sieh Dir Anhdnge an

Sieh Dir Bilder, Videos und Dokumente an, die in Deinen Chats geteilt wurden, mit einem
einfachen Klick.

MAX Messages macht es Dir einfach, Deine Nachrichtenhistorie zu Uberprufen. Es ist ideal
fur schnellen Zugriff, tiefgehende Suchen oder einfach, um diese eine Nachricht zu finden,
die Du brauchst.

Einfiihrung

Systemanforderungen

» Betriebssystem flir MAX Messages: macOS 11 Big Sur bis 26 Tahoe.

¢ Nachrichten von Nachrichten werden archiviert.
Installation
Doppelklicken Sie auf das MAX Messages-Installationsprogramm in der DMG-Datei.

Preis

MAX Messages kostet 79,95 $. Gegebenenfalls miissen Steuern hinzugefiigt werden. In
Deutschland muss beispielsweise die Mehrwertsteuer von 19 % hinzugefugt werden.

Die Auswahl von ,Online kaufen” fuhrt Sie zum Fastspring-Store:
https://mothsoftware.onfastspring.com/

Dort konnen Sie MAX Messages kaufen. Nach einem erfolgreichen Kauf konnen Sie die
Lizenzdatei herunterladen. Wahlen Sie im Anwendungsmenu ,Registrieren” und navigieren
Sie zur Datei, um sie zu offnen.

Der Preis behinhaltet 12 Monate kostenlose Updates. Es gibt kein Abonnement. Nach den 12
Monaten kann das Programm weiter verwendet werden.
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Weitere Informationen

Weitere Informationen finden Sie auf der Website von MAX Messages unter:
http://www.mothsoftware.com

oder kontaktieren Sie mich unter

mail@beatrixwillius.de

Was ist neu in MAX Messages Version 1.2?

Warnung

Installiere MAX Messages 1.2, bevor Du Drag-and-drop unter macOS 27.2 verwendest. Friihere Versionen
reagieren beim Ziehen des Programmsymbols in den Bereich ,Festplattenvollzugriff” der
Systemeinstellungen moglicherweise nicht mehr.

Version 1.2 verbessert die Navigation in langen Konversationen durch das Springen zu einem
bestimmten Datum, eine Zeitleiste fur Konversationen und ein neues Tagebuch-Layout.
Benutzernamen wurden in Vorname und Nachname aufgeteilt. Es ist jetzt moglich,
Nachrichten nach Zeitplan zu archivieren.

Verbesserungen bei der Navigation

Die Navigation in einer langen Konversation ist jetzt viel einfacher und schneller. Zusatzlich
zur Suche nach einem Datumsbereich kannst Du jetzt ,Gehe zu" verwenden, um direkt zu
einem bestimmten Datum zu springen. Die Zeitleiste auf der linken Seite jeder Konversation
ermoglicht die direkte Auswahl eines Datums.
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[ ) @®  Messages Archive

s Nachrichten

°
@ James Anderson

Max Schneider

Gefundene Nachrichten: 681

D D D O D D Konversation Tagebuch Qv Suchen

Setup  Archivieren!  Ordner archivieren ~ Offnen Drucken  Anhénge  Export Suchen

Suche in Datumsbereich von bis
Springe zu v

Ich + 2025-04-12 08:00

01.01
Hey, hast du kurz Zeit zum Reden?
05
max.schneider@gmx.de + 2025-04-12 08:10
09
Ja, was gibt's?
13
max.schneider@gmx.de + 2025-04-12 08:30
17 g - o
Fast. Ich habe das meiste erledigt, brauche aber noch ein paar Stunden.
24
Ich + 2025-04-12 08:45
25 Cool. Kannst du mir schicken, was du bisher hast?
29 Ich + 2025-04-12 09:05
Hab's bekommen. Danke!
02
max.schneider@gmx.de + 2025-04-12 09:15
06
Sag Bescheid, wenn was fehlt.
10
Ich + 2025-04-12 09:30
14 Ich denke, das meiste ist drin. Vielleicht noch eine Zusammenfassung am Ende?
18

max.schneider@gmx.de « 2025-04-12 09:45

S T P PSS P S T

Das Tagebuch-Layout zeigt die Nachrichten nach Jahr/Monat/Tag an. Dadurch ist auch eine
schnelle Navigation durch eine lange Konversation moglich.

[ ) @®  Messages Archive

e Nachrichten

‘ James Anderson

Max Schneider

Gefundene Nachrichten: 681

D D D O D D Konversation Tagebuch Qv Suchen

Setup  Archivieren!  Ordner archivieren ~ Offnen Drucken  Anhdnge  Export Suchen

2025 Ich - 2025-04-12 08:00

Jan. Hey, hast du kurz Zeit zum Reden?
28
29 max.schneider@gmx.de + 2025-04-12 08:10

30 Ja, was gibt's?

31
max.schneider@gmx.de + 2025-04-12 08:30
Feb.

Mirz Fast. Ich habe das meiste erledigt, brauche aber noch ein paar Stunden.

Apr.
Ich - 2025-04-12 08:45

Cool. Kannst du mir schicken, was du bisher hast?

Ich - 2025-04-12 09:05

Hab’s bekommen. Danke!

max.schneider@gmx.de + 2025-04-12 09:15

Sag Bescheid, wenn was fehlt.

10

1 Ich + 2025-04-12 09:30
Ich denke, das meiste ist drin. Vielleicht noch eine Zusammenfassung am Ende?

13

14 max.schneider@gmx.de + 2025-04-12 09:45

15 Alles klar, ich schick dir die finale Version bis Mittag.

16

17 Ich - 2025-04-12 10:00
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Verbesserung fiir Benutzernamen

Im Bereich ,Plane" des Setups wurden die Benutzernamen in Vorname und Nachname
aufgeteilt. Nach beiden kann sortiert werden. Die Konversationen im Nachrichten-Viewer
werden jetzt nach Nachnamen sortiert.

[ ] @ Setup

Archivierungs-Plane

- g t- Plan: Plan 1
B Plan1
@ Nachrichten-Info 25 Optionen &8 Archiv-Format
Zeitplane
(J Nachrichten Q- Suchen
a Alle sichtbaren Konversationen auswahlen/abwahlen
A"gemein Vorname Nachname A
v & Felix Bauer
O Mia Becker
O Jan Brandt
(2] Familie @
‘ © Laura Fuchs
O Jonas Hoffmann
O Lukas Keller
O Leo Koch
O Nico Kruger
O Ben Lehmann

° Konversationen einzeln auswahlen

Alle Konversationen archivieren Q

o Hilfe bei Mouse-Over anzeigen

Zeitpldne

Archiviere nach einem taglichen, wochentlichen, monatlichen oder vierteljahrlichen Zeitplan.
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Zeitpldne

g - Zeitplan: Schedule 1

) Schedule1 v
(® Datum + Uhrzeit {¥ Optionen + Pléne
Zeitplane

Zeitplan:  Wochentlich ¢ 22:00 <

a Mo Di Mi Do Fr Sa |

Allgemein

v

Letzte Archivierung:

Né&chste Archivierung: 31.05.2026, 22:00

# o Hilfe bei Mouse-Over anzeigen

Einen chat.db-Ordner archivieren

Wenn Du eine Kopie des chat.db-Ordners erstellt hast, kannst Du jetzt auch diesen Ordner
archivieren. Klicke in der Symbolleiste auf ,Ordner archivieren” und wahle die chat.db-Datei
selbst aus. Alle Nachrichten und Anhange werden archiviert.

Weitere Verbesserungen

Feature 6085: Alle Ubrigen Listboxen wurden auf moderne macOS-Listboxen umgestellt.

Feature 6136: Es gibt jetzt eine Option, URL-Vorschauen herunterzuladen, wenn diese in
Nachrichten fehlen. Die Vorschauen kdnnen auch nach der Archivierung hinzugefligt werden.

Feature 6163: Wenn keine Konversation ausgewahlt ist, sind die Datumssuche und andere
Navigationsfunktionen jetzt deaktiviert.

Feature 6175: Verbesserte Reihenfolge im Datei-Mend.
Feature 6270: Es gibt jetzt einen Hilfe-Assistenten flir MAX Messages.

Feature 6276: Die Archivieren-Knopfe im Setup und in der Symbolleiste haben jetzt einen
Tooltip, wenn keine Konversation ausgewahlt ist oder der Speicherort fur die Archivierung
fehlt.

Feature 6325: Scheduler-E-Mails konnen jetzt an mehrere Empfanger gesendet werden.
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Feature 6330: Nachdem die Berechtigungen im Setup erteilt wurden, werden die
Konversationen aus Nachrichten automatisch geladen. Ein Klick auf ,Neu laden” ist nicht
mehr notig.

Feature 6334: Kleinere Beschadigungen der Daten werden jetzt besser behandelt. Statt
eines Absturzes wird eine Fehlermeldung angezeigt.

Feature 6365: Das Offnen von Archiven wurde verbessert.

Feature 6367: Die Beschriftung fur die Informationen, die mit einem Fehlerbericht gesendet
werden, wurde verbessert.

Feature 6402: Die Symbolleiste wurde verbessert.
Feature 6406: Nach einer Suche ist die Konversationsliste jetzt immer aufgeklappt.

Feature 6421: Das Setup merkt sich jetzt das Sortierfeld und die Sortierreihenfolge der
Konversationen.

Feature 6430: Unterstutzung fur Firmennamen wurde hinzugeflgt.

Fehlerbehebungen

Bug 6087: Ein Problem mit der automatischen Notarisierung wurde behoben.

Bug 6162: Einige Probleme mit PDFs wurden behoben.

Bug 6171: Einige Probleme mit PDFs wurden behoben.

Bug 6211: Ein Problem mit der Fensterhohe wurde behoben.

Bug 6249: Bessere Fehlermeldung, wenn die Update-Datei nicht verfligbar ist.

Bug 6251: Eine IOException beim Herunterladen einer neuen Version wurde behoben.

Bug 6258: Ein Problem wurde behoben, bei dem die Scheduler-Hilfsapp zweimal gestartet
wurde.

Bug 6265: Ein Problem mit den letzten Menueintragen wurde behoben.
Bug 6266: Ein Problem mit dem Menu ,Zuletzt benutzt” wurde behoben.

Bug 6272: Jetzt werden auch Crash-Logs aus dem Ordner ,retired” in einem Fehlerbericht
gesendet.

Bug 6274: Ein Problem mit dem Karten-Layout fur PDF-Dateien beim Archivieren/Exportieren
als PDF wurde behoben.

Bug 6275: Nach dem Exportieren wird die Konversation nicht mehr nach unten gescrollt.

Bug 6284: Verbesserter Kontrast flr Buttons im Onboarding-Fenster.
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Bug 6285: Ein Problem wurde behoben, bei dem die Suche nicht das richtige Ergebnis
lieferte.

Bug 6293: Verbesserte Sicherheit flir URLs im Nachrichten-Viewer.

Bug 6294: Verbesserte Installation des LaunchAgents.

Bug 6295: Verbesserte Sicherheit flir URL-Downloads.

Bug 6296: Verbesserte Sicherheit beim Exportieren von Anhangen.

Bug 6306: Die URL in den Update-Informationen wird jetzt im Browser geoffnet.

Bug 6309: Ein Problem mit ,malformed match expression” bei der Suche wurde behoben.

Bug 6311: Bei einer Suche wird jetzt nur noch die erste Zeile von eingefligtem Text
beibehalten.

Bug 6314: Fehlermeldungen von Cloudflare werden bei der Update-Prufung ignoriert.

Bug 6316: Ein Problem wurde behoben, bei dem die letzte Nachricht auf einer neuen Seite
fur PDF nicht erstellt wurde.

Bug 6318: Einige Probleme mit den Zeitplanen wurden behoben.

Bug 6321: Verbesserte Geschwindigkeit bei groBen Suchergebnissen.

Bug 6322: Das Suchfeld im Hauptfenster ist jetzt scrollbar.

Bug 6328: Die Meldung bei einer abgelaufenen Lizenz wurde verbessert.

Bug 6329: Die Behandlung von Anhangen im temporaren Ordner wurde verbessert.
Bug 6336: Beim Duplizieren eines Zeitplans wird jetzt der richtige Plan kopiert.

Bug 6341: Ein Problem mit der Sortierung wurde behoben.

Bug 6346: Konversationen unbekannter Absender zeigen jetzt die richtigen Nachrichten an
und nicht mehr die Nachrichten der ersten Konversation.

Bug 6348: Bei Konversationen unbekannter Absender wird im Archiv jetzt die
Telefonnummer anstelle von ,Unbekannter Absender” verwendet.

Bug 6350: Die App zeigt jetzt eine Fehlermeldung an, wenn ein Zeitplan ausgefthrt wird,
aber nichts archiviert werden kann.

Bug 6354: Ein moglicher harter Absturz beim Beenden der App mit geoffnetem Setup-
Fenster wurde behoben.

Bug 6364: Anhangsnamen werden jetzt genauso auf Sonderzeichen gepruft wie in Mail
Archiver.
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Bug 6376: Der Installer wurde verbessert.

Bug 6381: Ein Problem mit den Berechtigungen bei der Uberpriifung der Registrierung wurde
behoben.

Bug 6386: Die Fehlerprotokollierung wurde verbessert.
Bug 6405: Das Archivieren als PDF wurde etwas beschleunigt.

Bug 6408: Ein Problem wurde behoben, bei dem E-Mails nicht zum Index hinzugefugt
wurden. Eine Neuindizierung ist erforderlich.

Bug 6409: Eine UnsupportedFormatException beim Archivieren eines Anhangs wurde
behoben.

Bug 6411: Die App wartet nicht mehr eine Minute, wenn ein Archiv-Volume beim Offnen oder
SchlieBen des Archivs nicht verfligbar ist.

Bug 6415: Probleme mit falschen Angaben im Fortschrittsfenster wurden behoben.

Bug 6416: Beim Importieren eines Archivs zeigt das Fortschrittsfenster jetzt die richtigen
Beschriftungen an.

Bug 6417: Importierte Archive erzeugen beim Offnen keinen Fehler mehr.

Bug 6419: Ein Problem beim Scrollen mit nicht englischen Spracheinstellungen wurde
behoben.

Bug 6427: Eine Regression wurde behoben, durch die Beschriftungen ausgeblendet wurden,
wenn kein Archiv geoffnet war.

Bug 6428: Ein Problem mit den Schrifteinstellungen wurde behoben.

Bug 6434: Die Option ,Nach Abschluss beenden” fur Zeitplane funktioniert im Testzeitraum
wieder.

Bug 6464: Ein wortliches &amp; wird in PDFs nicht mehr in & umgewandelt.
Bug 6465: Bestimmte Emojis werden in PDFs nicht mehr als Quadrate angezeigt.

Bug 6480: Die Fehlerbehandlung fur den Index auf schreibgeschutzten Volumes wurde
verbessert.

Bug 6481: Nach einem Indexfehler werden die Daten im Setup jetzt korrekt geladen.
Bug 6492: Ein harter Absturz bei der Update-Prufung wurde behoben.

Bug 6500: Ein Problem beim Vorbereiten des Journal-Ordners wahrend der Archivdiagnose
wurde behoben.
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Bug 6507: Ein Problem wurde behoben, bei dem das Setup einen anderen nachsten
Archivierungstermin anzeigen konnte als den vom Scheduler verwendeten Termin.

Bug 6515: Ein Einfrieren beim Ziehen des Programmsymbols in den Bereich
,Festplattenvollzugriff” der Systemeinstellungen unter macOS 27.2 wurde behoben.
WICHTIG: Installiere MAX Messages 1.2, bevor Du Drag-and-drop unter macOS 27.2
verwendest. Frihere Versionen reagieren dabei moglicherweise nicht mehr.

Einfiihrung: Erste Schritte mit MAX Messages

Offne das Einrichtungsfenster liber die Symbolleiste. Es sollte bereits ein Plan vorhanden
sein. Wenn kein Plan vorhanden ist, klicke auf das Plus-Symbol, um einen Plan zu erstellen.
Nachrichten und alle Konversationen sind bereits zur Archivierung ausgewahlt. Wenn Du nur
einzelne Konversationen archivieren mochtest, deaktiviere ,Alle Konversationen archivieren”
und wahle dann die Konversationen aus, die Du archivieren mochtest.

[ ] @ Setup

Archivierungs-Plane

b d- Plan: Plan1
B Plan1
@ Nachrichten-Info 25 Optionen &8 Archiv-Format
Zeitplane
(J Nachrichten Q- Suchen
a Alle sichtbaren Konversationen auswahlen/abwéhlen
A"gemein Vorname Nachname A
O Mia Becker
O Jan Brandt
(2] Familie @
‘ © Laura Fuchs
O Jonas Hoffmann
O Lukas Keller
O Leo Koch
O Nico Kruger
O Ben Lehmann
° Konversationen einzeln auswahlen
Alle Konversationen archivieren 0

& o Hilfe bei Mouse-Over anzeigen

Wechsle nun zum Abschnitt Archivformat und wahle entweder Interne Datenbank oder PDF
als Format aus. Fur beide Formate kannst Du einen Speicherort fur das Archiv auswahlen.
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Archivierungs-Plane

b d- Plan: Plan1
B Plan1
@ Nachrichten-Info 25 Optionen &8 Archiv-Format
Zeitplane
Archiv-Format Interne Datenbank ¢
a Archivierungs-Datenbank: Auswihlen v Neu

Allgemein

@ beatrixwillius > @ Nachrichten Archiv.messages

o Hilfe bei Mouse-Over anzeigen

Als letztes klicke auf den LKW-Knopf, um die Archivierung zu starten.

Benutzerreferenz

Der groBte Teil der Funktionalitat von MAX Messages kann vom Hauptfenster kontrolliert
werden.
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[ ] () Hauptfenster D

Setup Offnen

MAX Messages
von
Moth Software

Hier beginnen Archivieren

Wabhle Konversationen und einen Archiviere Deine Nachrichten in MAX
Archivspeicherort aus. Messages

d" Setup 6ffnen

Q Keine Konversation ausgewahlt
Q Archivspeicherort fehlt

Bendtigst Du Hilfe?

9 Handbuch L Gefiihrte Tour
H Schaue Dir das Handbuch an. IQ\ Sieh Dir die wichtigsten Funktionen an.

Setup: Im Setup legst Du fest, was, wie und wann MAX Messages archiviert.
Archivieren: Startet die Archivierung der Konversationen der aktiven Plane.
Archivordner: Wahle einen chat.db-Ordner zum Archivieren aus.

Offnen: Wahle ein Archiv zum Offnen aus.

Drucken: Druckt die sichtbaren Nachrichten.

Anhange: Speichert die Anhange der ausgewahlten Konversation oder des aktuellen
Suchergebnisses.

Exportieren: Exportiert alle Konversationen/die ausgewahlte Konversation/das aktuelle
Suchergebnis/den aktuellen Tag in die Interne Datenbank, PDF oder HTML.

Konversation/Tagebuch: Wechselt zwischen Konversations- und Tagebuchlayout.

Hier beginnen: Siehe auf einen Blick, ob Du mit dem Archivieren beginnen kannst. Du
brauchst eine ausgewahlte Konversation und einen Speicherort fur Dein Archiv. Klicke hier,
um das Setup zu o6ffnen, wo Du beides auswahlen kannst.

Archivieren: Startet die Archivierung.
Handbuch: Offnet die Handbuch-Website.

Gefuhrte Tour: Sieh Dir die wichtigsten Funktionen an.
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Benutzerreferenz: Installation

Wenn Du MAX Messages noch nicht installiert hast, dann folge den Anweisungen unten:

1: Warte, bis der Download fertig ist.

o +
Downloads Clear
MAXMessages0.1.0b1.dmg
- 00
3,7 MB of 150,7 MB (934 KB/sec) — 2 minutes, 38 seconds remaining

2: Suche den Download im Downloads-Ordner und mache einen Doppelklick.

il
gl8l
<
B
O
v
Jo

~
4

| NN ) < Downloads

Favorites Name ~ | Size K

{a} beatrixwillius

B MAXMessages0.1.0b1.dmg

(Y Documents
(=) Desktop

@® Downloads

M Library

A Applications
22 Dropbox

5 VServer_x64
5 Mail Archiver X
5 MAX Messages

iCloud
& iCloud Drive

&) Macintosh HD > [& Users > [ beatrixwillius > [8 Downloads > & MAXMessages0.1.0b1.dmg

9 Shared
1 of 1 selected, 70,76 GB available
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3: Fiihre einen Doppelklick auf das Installations- programm aus.

0@ [} MAX Messages Installer 0.1.0b1

MAX Messages
ar

MAX Messages Manual.url
installer.app

£l MAX Messages Installer 0.1.0b1
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4: Folge den Anweisungen des Installations- programmes.

MAX Messages installieren

MAX Messages

Neue Version: 0.1.0b1 (1170) vom 11.02.2025
Version gefunden:

Installation starten

Das war es! Die Installation von MAX Messages ist fertig.

Das Programm liegt nun im Programme-Ordner.

Wie deinstalliere ich MAX Messages:

Wenn Du MAX Messages wieder loswerden willst, dann offne ,MAX Messages Uninstaller”
aus dem dmg oder im Programme-Ordner. Dieses Programm |loscht das Hauptprogrann, die
Voreinstellungen und die Sitzungsprotokolle.

Benutzerreferenz: Deinstallation

Gelegentlich kann es erforderlich sein, MAX Messages vom Computer zu entfernen. Dafur
gibt es in der dmg-Datei ein eigenes Programm fur die Deinstallation mit dem Namen MAX
Messages Uninstaller:
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0@ [} MAX Messages Installer 0.1.0b1

MAX Messages

Manual.url

[£) MAX Messages Installer 0.1.0b1

Die Oberflache des Deinstallationsprogrammes ist ahnlich wie bei der Installation:
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MAX Messages entfernen

MAX Messages

App entfernen

Damit das Programm nicht aus Versehen entfernt wird, gibt es einen Dialog:

is

Willst Du wirklich MAX Messages
entfernen?

Abbrechen App entfernen

Danach werden das Programm, die Einstellungen und die MAX Messages-Dateien in
Application Support entfernt. Die Archive bleiben auch nach dem Deinstallieren erhalten!
Benutzerreferenz: Setup

Das Setup fur die Archivierung bestimmt, was MAX Messages archiviert und in welches
Format.

Wichtig!!!

Du kannst in MAX Messages nur Nachrichten von Nachrichten archivieren, wenn MAX

Messages Festplattenvollzugriff UND Zugriff auf die Kontakte hat. Wenn eine Berechtigung
fehlt, wirst Du das folgende Fenster sehen:
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o @ Berechtigungen

Zum Archivieren Deiner Nachrichten benotigt MAX Messages die Berechtigungen flr

Vollzugriff auf die Festplatte und auf Deine Kontakte.

Festplattenvollzugriff Zugriff nicht erlaubt

macOS speichert Deine Nachrichten-Daten in einem geschiitzten o
Systemordner. Nur mit Festplattenvollzugriff kann MAX Messages auf die
Nachrichten-Datenbank zugreifen. So geht es:

Schritt 1: Offne die Systemeinstellungen Systemeinstellungen
Schritt 2: Ziehe das Symbol von MAX Messages in die Liste.
.

Schritt 3: Wenn die App bereits da ist, aktiviere sie.

Kontakte Erlaubnis erteilen

Nachrichten enthalt nur Telefonnummern und Email-Adressen. MAX o
Messages bendtigt Zugriff auf Deine Kontakte, um echte Namen anzuzeigen
und sinnvolle Gesprachsiibersichten zu erstellen.

macOS zeigt Dir einen Dialog an, in dem Du um Erlaubnis gebeten wirst, auf
die Kontakte zuzugreifen. Nur wenn Du versehentlich auf "Nicht erlauben"
klickst, musst Du folgendes tun:

Schritt 1: Offne die Systemeinstellungen Systemeinstellungen
Schritt 2: Aktiviere MAX Messages.
Schritt 3: Gib Dein Passwort ein, um Anderungen machen zu kénnen.

Deine Daten bleiben auf Deinem Mac und werden niemals (ibertragen. Dieser Zugriff wird
ausschlieBlich dazu verwendet, Deine Nachrichten lokal zum Archivieren zu lesen.

SchlieBen

Wenn eine Erlaubnis schon erteilt ist, dann ist der Knopf daflir nicht mehr aktiv. Klicke auf
den jeweiligen Knopf ,Erlaubnis erteilen”, um die Berechtigung zu erteilen. Wie immer muft
Du fur den Festplattenvollzugriff das Programm neu starten. Der Knopf mit dem
Fragezeichen zeigt Dir, was flr die jeweilige Berechtigung zu tun ist.

In der Kontakte-App ist es moglich, mehrere Kontakte mit dem gleichen Namen zu haben.
Wenn Du Konversationen mit diesen Personen hast, dann wird MAX Messages die
Konversationen in einer einzelnen Konversation archivieren. Das kann nur dadurch behoben
werden, daf3 Du in der Kontakte-App eindeutige Name fur Kontakte vergibst.
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Die Bereiche des Setups

1. Plane: Ein Plan ist das Herzstuck Deiner Nachrichten-Archivierung. Dieser ermoglicht es
Dir, haufig verwendete Vorlagen zur spateren Verwendung zu speichern. Du mufBt
mindestens einen Plan haben, aber Du kannst auch mehrere Plane verwenden.

2. Allgemeine Optionen: Diagnose und Datenprotokollierung.

[ ] @ Setup

Archivierungs-Plane

b d- Plan: Plan1
B Plan1
@ Nachrichten-Info 25 Optionen &8 Archiv-Format
Zeitplane
(J Nachrichten Q- Suchen
a Alle sichtbaren Konversationen auswahlen/abwahlen
A"gemein Vorname Nachname A
O Mia Becker
O Jan Brandt
e Familie @
‘ © Laura Fuchs
O Jonas Hoffmann
O Lukas Keller
O Leo Koch
O Nico Kruger
O Ben Lehmann
° Konversationen einzeln auswahlen
Alle Konversationen archivieren 0

& o Hilfe bei Mouse-Over anzeigen

Setup - Pldne

Ein Plan ermdglicht es Dir, haufig verwendete Vorlagen zur spateren Verwendung zu
speichern. Du muBt mindestens einen Plan haben, aber Du kannst auch mehrere Plane
verwenden. Die Liste der Plane befindet sich auf der linken Seite des Planbereichs. Klicke auf
das Plus-Symbol, um einen Plan zu erstellen. Das Minus-Symbol I6scht einen Plan. Jeder
Plan hat drei Unterbereiche:

e Nachrichten-Info: wahle Programme und Konversationen flr die Archivierung aus.
e Optionen: schranke die Archivierung nach Datum ein.

e Archiv-Format: wahle aus, wie und wo Deine Nachrichten gespeichert werden sollen.

Nachrichten-Info

Offne den Unterbereich fiir Nachrichten-Info:
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Archivierungs-Plane

b d- Plan: Plan1
B Plan1
@ Nachrichten-Info 25 Optionen &8 Archiv-Format
Zeitplane
(J Nachrichten Q- Suchen
a Alle sichtbaren Konversationen auswahlen/abwahlen
A"gemein Vorname Nachname A
O Mia Becker
O Jan Brandt
e Familie @
‘ © Laura Fuchs
O Jonas Hoffmann
O Lukas Keller
O Leo Koch
O Nico Kruger
O Ben Lehmann

° Konversationen einzeln auswahlen

Alle Konversationen archivieren Q

o Hilfe bei Mouse-Over anzeigen

StandardmaBig ist , Alle Konversationen archivieren” ausgewahlt. Wenn Du einzelne
Konversationen archivieren willst, klicke auf ,Konversationen einzeln auswahlen”. Es ist
moglich, die Namen der Konversationen zu durchsuchen. AuBerdem ist es moglich, alle
sichtbaren Konversationen auszuwahlen oder abzuwahlen.

Wenn eine Konversation einen Knopf mit einem i hat, dann ist es eine Gruppen-Konversation.
Nach einem Klick auf den i-Knopf wird eine Liste der Teilnehmer der Gruppe angezeigt:
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Archivierungs-Plane

- Plan: Plan1
% Plan 1
@ Nachrichten-Info 25 Optionen &8 Archiv-Format
Zeitplane
(J Nachrichten Qv Suchen
a Alle sichtbaren Konversationen auswahlen/abwéhlen

Allgemein i - A
O Jan Brandt
(2] Familie NN |
e Laura Teilnehmer in Konversation:
© Jonas

| © Lukas

O Leo & Lena Meyer
O Nico & Max Schneider
© Ben
O Anna
© Nina

© Konversationen einzeln auswahlen

Alle Konversationen archivieren

e Hilfe bei Mouse-Over anzeigen

Du kannst nun archivieren, in dem Du auf den Lastwagen-Knopf klickst. Du kannst entweder
den ausgewahlten Plan oder alle aktiven Plane archivieren.
Optionen

Im Unterbereich Optionen kannst Du die Archivierung nach Alter der Nachrichten
einzuschranken. Du kannst auBerdem Url-Voransichten herunterladen, wenn diese fehlen.

[ ] @ Setup

Archivierungs-Plane

g d- Plan: Plan1
B Plan1
@ Nachrichten-Info 25 Optionen &8 Archiv-Format
Zeitplane
Nachrichten in Bereich archivieren: nach Tagen <
a Alter als < 365 Vor dem 31.05.25
Allgemein Fehlende URL-Vorschauen laden

& o Hilfe bei Mouse-Over anzeigen
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Mit der Option ,In Bereich archivieren” wird die Archivierung von Nachrichten in einem
Datums- oder Alter-Bereich eingeschrankt. Im obigen Screenshot werden alle Nachrichten
zwischen dem 01-Jan-2024 und dem 31-Dez-2024 archiviert.

Du kannst auswahlen, ob ein oberes/unteres Datum oder ein Datumsbereich fur die
Archivierung genommen werden soll. Entweder kannst Du das Datum direkt editieren oder
mit dem Kalender. Flr einen Bereich von Tagen ist das Interface ahnlich:

[ ] @ Setup

Archivierungs-Plane

bt - Plan: Plan1
B Plan1
@ Nachrichten-Info 25 Optionen &8 Archiv-Format
Zeitplane
Nachrichten in Bereich archivieren: nach Datum <
a Von < 01.01.2024 ‘& bis 31.12.2024 =
Allgemein Fehlende URL-Vorschauen laden

& o Hilfe bei Mouse-Over anzeigen

Hier kann ein Bereich von Tagen eingegeben werden. Das Datum, das zu dem Tag hort, steht
rechts daneben. Wenn Du alle Nachrichten archivieren willst, die alter als ein Jahr sind, dann
wahle ,Alter als" aus und dann 365.
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Archivierungs-Plane

b d- Plan: Plan1
B Plan1
@ Nachrichten-Info 25 Optionen &8 Archiv-Format
Zeitplane
Nachrichten in Bereich archivieren: nach der letzten Archivier... ¢
a Datum der letzten Archivierung: Kein Datum verfiigbar
Allgemein Fehlende URL-Vorschauen laden

# o Hilfe bei Mouse-Over anzeigen

Du kannst auch auswahlen, daB nur neue Nachrichten mit ,seit Datum der letzten
Archivierung” archiviert werden. Neu ausgewahlte Konversationen werden komplett
archiviert. Danach werden nur noch neue Nachrichten hinzugefugt. Das Datum der letzten
Archivierung wird angezeigt.

Wenn Du Urls gesendet oder erhalten hast ohne Url-Vorschau, dann kannst Du diese mit der
Option ,Fehlende URL-Vorschauen laden” von den Webseiten herunterladen.

Archiv-Format

In Archiv-Format wird das mogliche Haupt-Datenformat ausgewahlt: Interne Datenbank
(Valentina - eine schnelle Datenbank von Paradigma Software), PDF oder Html. Klicke fur
jedes Format auf den grauen Knopf, um den Speicherort des Archivs im Finder anzuzeigen.

Optionen fiir die Interne Datenbank

Die interne Datenbank ist die Standard-Speicheroption fur MAX Messages. Die Datenbank
speichert alle Deine Nachrichten in 2 Dateien (eine zusatzliche Datei wird geoffnet, wenn die
Datenbank geoffnet ist).
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Archivierungs-Plane

b d- Plan: Plan1
B Plan1
@ Nachrichten-Info 25 Optionen &8 Archiv-Format
Zeitplane
Archiv-Format Interne Datenbank ¢
a Archivierungs-Datenbank: Auswihlen v Neu

Allgemein

@ beatrixwillius > @ Nachrichten Archiv.messages

& o Hilfe bei Mouse-Over anzeigen

Mit dem Knopf ,Auswahlen” kannst Du ein vorhandenes Archiv auswahlen. Uber das
Dropdown-Menu kannst Du vordefinierte Speicherorte wie den Benutzer- oder den
Benutzer-Dokumente-Ordner auswahlen. Mit dem Knopf ,Neu” kannst Du ein neues Archiv
erstellen. Das Archiv wird erstellt, sobald die Archivierung startet.
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Optionen fiir PDF

[ ] @ Setup

Archivierungs-Plane

B - Plan: Plan1
B Plan1
@ Nachrichten-Info == Optionen &8 Archiv-Format
Zeitplane
Archiv-Format PDF <
& Archiv-Ordner: Auswéhlen v
glosmen @8 beatrixwillius > @@ Dokumente > MAX Messages 1

Anhénge hinzufligen
Moth Software empfiehlt die folgenden Programme zum Anzeigen von PDFs:

DEVONThink

EagleFiler

o Hilfe bei Mouse-Over anzeigen

PDF ist ein im Format von Adobe, was im wesentlichen nur zum Lesen dient. Uber
,Auswihlen” kann man den Ordner der PDF-Dateien festlegen. Uber das Dropdown-Menii
kann man mit einem Klick einen Unterordner vom Dokumenten-Ordner, dem Benutzer-Order
oder dem Schreibtisch auswahlen. Die Archivierung nach PDF legt flr Nachrichten eines
Tages je eine Datei an. ,Anhange hinzufiigen” zur Archivierung von Anhangen ist
automatisch ausgewahlt.

MAX Messages verfugt nicht uber die Moglichkeit, PDFs anzuzeigen oder zu durchsuchen.
Aber es gibt genugend Programme, die das konnen. Zum Beispiel:

e DEVONThink von Devon Technologies

e EagleFiler von C-Command

Wenn Du mehr darlber erfahren mochtest, wie Du das Programm mit MAX Messages
verwenden kannst, besuche das Blog und suche nach dem Namen der Programmes.
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Optionen fiir Html

[ ] @ Setup

Archivierungs-Plane

B - Plan: Plan1
B Plan1
@ Nachrichten-Info 2= Optionen &8 Archiv-Format
Zeitplane
Archiv-Format Html <
a Archiv-Ordner: Auswahlen v
glosmen @8 beatrixwillius > @@ Dokumente > MAX Messages 1

Anhénge hinzufligen

o Hilfe bei Mouse-Over anzeigen

Die Optionen fiir die Archivierung zu Html sind identisch zu denen fiir PDF. Uber ,Auswahlen”
kann man den Ordner der Html-Dateien festlegen. Uber das Dropdown-Menii kann man mit
einem Klick einen Unterordner vom Dokumenten-Ordner, dem Benutzer-Order oder dem
Schreibtisch auswahlen. Die Archivierung nach Html legt flir Nachrichten eines Tages je eine
Datei an. ,Anhange hinzufligen” zur Archivierung von Anhangen ist automatisch ausgewahilt.

Benutzerreferenz: Setup - Zeitplan

Mit einem Zeitplan kannst Du Deine Nachrichten automatisch archivieren. Klicke auf den
Plus-Knopf, um einen neuen Zeitplan anzulegen.

Die Zeitplan-Periode kann eine der folgenden Moglichkeiten sein:

Kein Zeitplan
Taglich

v Wochentlich
Monatlich

Quartalsweise (jeden ersten Tag eines Quartals)

Bei einer taglichen Archivierung kannst Du nur die Uhrzeit einstellen. Wenn Du wochentlich
archivieren willst, dann kannst Du auch den Wochentag auswahlen:
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Zeitpldne

g - Zeitplan: Schedule 1
) Schedule1 v
(® Datum + Uhrzeit {¥ Optionen + Pléne
Zeitplane
Zeitplan:  Wéchentlich ¢ 2200 C
a Mo Di Mi Do Fr Sa S0 |

Allgemein

Letzte Archivierung:
Né&chste Archivierung: 31.05.2026, 22:00

o Hilfe bei Mouse-Over anzeigen

Bei der monatlichen Archivierung kannst Du den Tag des Monts auswahlen:

[ ) @ Setup
Zeitplane
B - Zeitplan: Schedule 1
( schedule 1 v
O Datum + Uhrzeit ﬁ» Optionen + Pldane
Zeitplane
Zeitplan:  Monatlich ¢ 22:00 <
a 1 2 3 4 5 6 7

Allgemein
8 9 10 11 12 13 14

) 16 17 18 19 20 21
2 23 24 25 26 27 28

29 30 31

Letzte Archivierung:

Né&chste Archivierung: 15.06.2026, 22:00

o Hilfe bei Mouse-Over anzeigen

Daruberhinaus gibt es weitere Optionen fur jeden Zeitplan:
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Zeitpldne
g - Zeitplan: Zeitplan 1
O zeitplan1 Q
(® Datum + Uhrzeit {¥ Optionen + Pléne

Zeitplane

Beenden wenn fertig
a Starte den verpassten Zeitplan, wenn der Computer eingeschaltet wird
Allgemein Email-Benachrichtigung senden an mail@beatrixwillius.de v
Sende Test-Email
Plane des Zeitplans + -

B Plan1

# o Hilfe bei Mouse-Over anzeigen

Wabhle ,Beenden wenn fertig” aus, wenn MAX Messages nach der geplanten Archivierung
beendet werden soll.

Wenn Dein Computer ausgeschaltet war, wahrend eine Archivierung hatte stattfinden sollen,
dann kannst Du diese mit der letzten Option ,Starte den verpaBten Zeitplan.." nachholen.

Mit der ,Email-Benachrichtigung” kannst Du Dir selbst eine Email schicken, nachdem der
Zeitplan beendet wurde. Dafur muf3t Du eine oder mehrere gultige Email-Adressen eingeben.
Verwende ,Sende Test-Email”, um Dir selbst eine Email zu senden.

Klicke auf die Plus-Schaltflache neben ,Plane des Zeitplans”, um dem Zeitplan einen oder
mehrere Plane hinzuzufligen. Es konnen nur aktive Plane zu einem Zeitplan hinzugefligt
werden.

Fehlerbehebung

Ist der Zeitplan vollstdndig eingerichtet?
Als erstes solltest Du Uberprufen, ob der Zeitplan vollstandig eingerichtet ist. Wenn Du ein
rotes Symbol siehst, fehlt noch etwas. Im Screenshot unten muss noch ein Plan zum Zeitplan

hinzugefugt werden. Ein grines Symbol zeigt an, dass der Zeitplan alle notwendigen
Informationen enthalt.

MAX Messages Handbuch 1.2 29/68


file:///Users/beatrixwillius/Documents/Development/Websites/MAX%20Messages%20Manual/scratch/release-update/pdf-build/1.2/singlehtml-de/_images/ur_setup_schedule_plans_de@2x.png
file:///Users/beatrixwillius/Documents/Development/Websites/MAX%20Messages%20Manual/scratch/release-update/pdf-build/1.2/singlehtml-de/_images/ur_setup_schedule_plans_de@2x.png

Zeitpldne

g - Zeitplan: Zeitplan 1
O zeitplan1 Q

(® Datum + Uhrzeit {¥ Optionen + Pline
Zeitplane

Beenden wenn fertig
a Starte den verpassten Zeitplan, wenn der Computer eingeschaltet wird

Email-Benachrichtigung senden an mail@beatrixwillius.de -

Allgemein

Sende Test-Email

Pline des Zeitplans & -

B Plan1

o Hilfe bei Mouse-Over anzeigen

Aktivitdtsanzeige

Du kannst in der Aktivitatsanzeige Uberprufen, ob die App ,MAX Messages Scheduler” lauft:

Aktivitdtsanzeige : .
eoe , T @ v CPU Speicher Energie  Festplatte Netzwerk Q may [x)

Prozessname Speic... Threads Ports PID Benutzer:in
™ MAX Messages 106,6 MB 18 502 71615 beatrixwillius
™ MAX Messages Scheduler 23,1 MB 3 151 71226 beatrixwillius

about: 20,4 MB 6 81 71629 beatrixwillius

MAX Messages Graphics and Media 18,2 MB 9 177 71628 beatrixwillius

MAX Messages Networking 5,1 MB 7 74 71630 beatrixwillius

SPEICHERDRUCK Physischer Speicher: 32,00 GB

Speicher (belegt): 25,07 GB App-Speicher: 10,43 GB
Dateien im Cach 82268 Reservierter Speicher: 3,10 GB

ateten Im Lache: L Komprimiert: 9,27 GB
Verwendeter Swap: 3,4 MB

Diese App wird im Hintergrund gestartet, nachdem du einen Zeitplan eingerichtet und das
Setup-Fenster geschlossen hast. Ohne diese App kann der Zeitplan nicht gestartet werden.
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Zeitpldne zuriicksetzen

Wenn der Zeitplan nicht das macht, was Du mochtest, kannst du versuchen, die Zeitplane
zuruckzusetzen.

1. Deaktiviere alle Zeitplane.
2. Wichtig: SchlieBe das Setup-Fenster.

3. Aktiviere die Zeitplane erneut.

Uberpriife anschlieBend in der Aktivitdtsanzeige, ob MAX Messages Scheduler lauft.

macOS-Sicherheit

Seit macOS Sequoia ist es moglich, das Laden von Objekten bei der Anmeldung fur eine App
zu blockieren. In den Systemeinstellungen - Allgemein - Anmeldeobjekte & Erweiterungen
stelle sicher, dass das Anmeldeobjekt fur MAX Messages aktiv und nicht blockiert ist. Die
Information befindet sich im unteren Bereich der Systemeinstellungen und nicht im oberen!
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| NON < Anmeldeobjekte & Erweiterungen

Teilen Wacom

3 Objekte: 1 Objekt betrifft alle Benutzer:innen
Entfernte Anmeldung

Wacom Technology Corp.
1 Objekt

Q login (<]
3 E)gc:)pei(t)xUpdater.app [ @
#= Anmeldeobjekte & !
“~ Erweiterungen
Enpass.app [ @
Bei der Anmeldung 6ffnen 1 Objekt
Im Hintergrund erlauben
Google LLC | @
) . 1 Objekt
Automatisch ausfiillen & Pass-
worter
license management.app @ @
Passwaorter Objekt eines unbekannten Entwicklers
B Benutzer:innen & Gruppen . Lingon Pro.app | @)
1 Objekt
Anmeldename und -passwort
Automatisch anmelden % L'tﬂ? Snltch.a‘pp ) ) «©
2 Objekte: 1 Objekt betrifft alle Benutzer:innen
Benutzer:innen im Netzwerk im
Anmeldefenster erlauben MAX Messages.app [ @)
D 1 Objekt
m Datenschutz & Sicherheit
. — #m Packages [ @)
Abmelden bei Inaktivitat !H 1 Objekt: 1 Objekt betrifft alle Benutzer:innen
Internetaccounts Paradigma Software [ @
1 Objekt: 1 Objekt betrifft alle Benutzer:innen
g Sperrbildschirm
SpamSieve.app [ @)
Anmeldeoptionen H 1 Objekt

a Zoom.us.app
3 Objekte: 1 Objekt betrifft alle Benutzer:innen

Mail MAX Messages uberpruft, ob die Hilfs-App lauft. Wenn die Hilfs-App nicht geladen
werden kann, erscheint diese Fehlermeldung:
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Die Hilfsanwendung "MAX Messages
Scheduler", die fiir die Ausfiihrung von
Zeitpldnen benotigt wird, wurde nicht
geladen.

Bitte Uberpriife, ob das Anmeldeobjekt
flir MAX Messages unter Systemeinstel-
lungen -> Allgemein korrekt geladen
wurde. Erlaube das Anmeldeobjekt und
starte MAX Messages erneut.

Wenn Du auf den ,Hilf mir”-Button klickst, 6ffnet MAX Messages die Systemeinstellungen
fur die Anmeldeobjekte & Erweiterungen, damit Du das Anmeldeobjekt aktivieren kannst.

Benutzerreferenz: Setup - Allgemeine Optionen

Diagnose

Es kann ausgewahlt werden, ob die Archivdatenbank nach dem Archivieren eine Diagnose
durchflhren soll. Dies kann ein wenig langer dauern, aber damit ist man das ganz sicher, daB3
die Datenbank in Ordnung ist.

® O @ setup

Allgemeine Optionen

Diagnose

Fiihre eine Datenbank-Diagnose nach der Archivierung durch

Zeitplane Datenprotokoll
Datenbank-Protokollierung:

a SQL-Chatabfragen protokollieren

Allgemein

Diese Optionen werden das Programm beim Archivieren langsamer machen.

Kontakte abspeichern

o Hilfe bei Mouse-Over anzeigen
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Datenprotokoll
Fur das Datenbank-Protokoll gibt es folgende Optionen:

Keine Log-Informationen

Nur Fehlermeldungen

Fehlermeldungen und Warnungen

Fehler, Warnungen und Debug-Meldungen

Je hoher das Level, desto mehr Daten werden mitgeschrieben. Wenn das Level geandert
wird, ist ein Neustart des Programms erfolderlich.

Valentina-Logs werden im Ordner Benutzer/Benutzername/Library/Logs/V4RB/vlogs erzeugt:

7 Keyboard Layouts

o0 @ < 3 vlogs B =M X2 Oy Q
Tavonmes [ PhotosUpgrade.aapbz
@} beatrixwillius PhotosUpgrade.aapbz.old i vlogs > . VARB_Log_...0_124232.log

. VARB_Log_...30_161415.log
... VARB_Log_2..._161623.log

B PT

[® Documents KeyboardServices

.. Replay Media Catcher.log

(= Deskto Keychains .

’ LanguageModeling B8 Skype Helper (Renderer) > &) VARB_Log_...1_074348.log
32 Dropbox LaunchAgents ‘ 3 SMSMigrator N . VARB_lLog_2..._074437.log
© Downloads ... SparkleUpdatelLog.log

Logs >
Mail
Maps

I3 Sync

3 Todoist

[ Transporter

T2 V4RB >
2 Valentina Studio

[ webexmta

i Library

2. Applications
Messages
Metadata

Mobile Documents

B VServer_x64

IENPENEEROER®

& iCloud Drive MobileDevice
i 3 zoom.us
o Mozilla -
=5 Shared ZoomPhone
& Macintosh HD > [& Users > [ beatrixwillius > [ Library > B Logs > B V4RB > B vlogs
= TV 5 items, 75,96 GB available

Die Option ,SQL-Chatabfragen protokollieren, fligt SQL-Abfragen von Nachrichten dem
Protokoll hinzu. Einzelne Nachrichten werden NICHT hinzugefigt.

Die Schaltflache ,Kontakte abspeichern” kann die Namen Deiner Kontakte sowie deren
Telefonnummern und Email-Adressen in eine SQLite-Datenbank exportieren. Dies sollte nur
auf Anfrage des Supports gemacht werden. Da es sich um private Daten handelt, musst Du
die Datei selbst versenden. Sie wird nicht automatisch an Moth Software gesendet.

Benutzerreferenz: Export

MAX Messages kann existierende Archive in folgende Formate exportieren: Interne
Datenbank, PDF und Html. Die verschiedenen Optionen fur die Archiv-Formate werden im
Folgenden beschrieben.

Klicke auf den Export-Knopf. Dann wahle aus, ob Du alle Konversationen von Nachrichten,
die aktuelle Konversation oder die sichtbaren Nachrichten exportieren willst.
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Optionen fiir Interne Datenbank:

Wenn Dein Archiv zu groB wird, kannst Du es in zwei Archive aufteilen. Dazu muBt Du das
Archiv duplizieren und dann Konversationen von jedem Archiv loschen. Mit dem Export in die
Interne Datenbank wird dieser Prozef3 einfacher. Wahle eine Konversationen aus und
exportiere diese in eine neue Interne Datenbank.

Wahle das Format fiir den Export Deiner Nachrichten aus:

Exportieren als Interne Datenbank

Archivierungs-Datenbank: Neu

B beatrixwillius > [@ Schreibtisch > @ Nachrichten Archiv.messages

0 Hilfe bei Mouse-Over anzeigen

Klicke auf den Knopf, um ein neues Archiv anzulegen. Der Ort wird nicht gespeichert, weil
jeder Export ein neues Archiv anlegt.
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Optionen fiir PDF:

Wahle das Format fiir den Export Deiner Nachrichten aus:

Exportieren als PDF

Export-Ordner: Auswahlen ¥

B8 beatrixwillius > @@ Dokumente » MAX Messages 1

Anhange hinzufligen
Moth Software empfiehlt die folgenden Programme zum Anzeigen von PDFs:
DEVONThink

EagleFiler

0 Hilfe bei Mouse-Over anzeigen

Fur PDF kannst Du einen Export-Ordner festlegen und ob Anhange exportiert werden sollen.
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Optionen fiir Html:

Wahle das Format fiir den Export Deiner Nachrichten aus:

Exportieren als Html <

Export-Ordner: Auswahlen

B beatrixwillius > @@ Dokumente » MAX Messages 1

Anhinge hinzufiigen

o Hilfe bei Mouse-Over anzeigen

Wie fur PDF kannst Du beim Html-Export einen Export-Ordner festlegen und ob Anhange
exportiert werden sollen.

Benutzerreferenz: Message Viewer
Der Message-Viewer sieht aus wie jede Nachrichten-App. Er hat aber einige Funktionen, mit

denen Du lange Unterhaltungen leichter navigieren kannst.

Auf der linken Seite siehst Du Deine Konversationen. Auf der rechten Seite werden die
Nachrichten angezeigt. Du kannst zwischen dem normalen Konversations-Layout und einem
Tagebuch-Layout wechseln. Das Konversations-Layout kennst Du aus der Nachrichten-App.
Zusatzlich gibt es dort zwei weitere Funktionen:

e Verwende ,Springe zu", um eine Datum auszuwahlen und direkt diesem Datum zu
springen.

e Verwende die Zeitleiste fur die aktuell angezeigten Nachrichten, um direkt zu einem
bestimmten Datum zu gehen.

MAX Messages Handbuch 1.2 37/68


file:///Users/beatrixwillius/Documents/Development/Websites/MAX%20Messages%20Manual/scratch/release-update/pdf-build/1.2/singlehtml-de/_images/ur_export_html_de@2x.png
file:///Users/beatrixwillius/Documents/Development/Websites/MAX%20Messages%20Manual/scratch/release-update/pdf-build/1.2/singlehtml-de/_images/ur_export_html_de@2x.png

[ ) @®  Messages Archive

D D D O D D Konversation Tagebuch Qv Suchen

Setup  Archivieren!  Ordner archivieren ~ Offnen Drucken  Anhénge  Export Suchen

s Nachrichten . i )
Suche in Datumsbereich von bis

°
@ James Anderson

Springe zu v
Max Schneider

Ich + 2025-04-12 08:00

01.01
Hey, hast du kurz Zeit zum Reden?
05
max.schneider@gmx.de + 2025-04-12 08:10
09
Ja, was gibt's?
13
max.schneider@gmx.de + 2025-04-12 08:30
17 g - o
Fast. Ich habe das meiste erledigt, brauche aber noch ein paar Stunden.
24
Ich + 2025-04-12 08:45
25 Cool. Kannst du mir schicken, was du bisher hast?
29 Ich + 2025-04-12 09:05
Hab's bekommen. Danke!
02
max.schneider@gmx.de + 2025-04-12 09:15
06
Sag Bescheid, wenn was fehlt.
10
Ich + 2025-04-12 09:30
14 Ich denke, das meiste ist drin. Vielleicht noch eine Zusammenfassung am Ende?
18

max.schneider@gmx.de « 2025-04-12 09:45

S T P PSS P S T

Gefundene Nachrichten: 681

Das Tagebuch-Layout zeigt die Nachrichten nach Tag/Monat/Jahr. Auch das erlaubt eine
schnelle Navigation Uber eine lange Konversation.

[ ] [ ] Messages Archive D D D O D D Konversation ~ Tagebuch Qv Suchen

Setup  Archivieren!  Ordner archivieren ~ Offnen Drucken  Anhdnge  Export Suchen

s Nachrichten 2025 Ich - 2025-04-12 08:00

3
@ James Anderson Jan. Hey, hast du kurz Zeit zum Reden?

Max Schneider 28

29 max.schneider@gmx.de + 2025-04-12 08:10

30 Ja, was gibt's?

31

Feb max.schneider@gmx.de + 2025-04-12 08:30
Mirz Fast. Ich habe das meiste erledigt, brauche aber noch ein paar Stunden.

Apr.
Ich - 2025-04-12 08:45

Cool. Kannst du mir schicken, was du bisher hast?

Ich - 2025-04-12 09:05

Hab’s bekommen. Danke!

max.schneider@gmx.de + 2025-04-12 09:15

Sag Bescheid, wenn was fehlt.

10
m Ich - 2025-04-12 09:30

Ich denke, das meiste ist drin. Vielleicht noch eine Zusammenfassung am Ende?
13
14 max.schneider@gmx.de + 2025-04-12 09:45
15 Alles klar, ich schick dir die finale Version bis Mittag.
16
7 Ich + 2025-04-12 10:00

Gefundene Nachrichten: 681
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Fuhre einen rechten Mausklick auf eine Konversation oder ein Programm aus, um eine
Konversation oder alle Konversationen zu loschen.

Suche

Mit dem Suchfeld in der Symbolleiste kannst Du in Nachrichten, Anhangen oder beidem
suchen.

D D D D D D Konversation Tagebuch Q~ Isuchen

Setup  Archivieren!  Ordner archivieren  Offnen Drucken  Anhinge  Export Layout wechseln Nachricht
Anhidnge
Suche in Datumsbereich von bis
Vv Alle

Springe zu v

Oberhalb der Nachrichten kannst Du in einem Datumsbereich zwischen einem unteren und
einem oberen Datum suchen.

D D D O D D Konversation Tagebuch Qv Suchen

Setup  Archivieren! Ordner archivieren Offnen Drucken  Anhdnge  Export Suchen

Suche in Datumsbereich von  01.01.2026 ® bis 12.06.2026 T

Einen chat.db-Ordner archivieren

Wenn Du eine Kopie des chat.db-Ordners erstellt hast, kannst Du auch diesen Ordner
archivieren. Klicke in der Symbolleiste auf ,Ordner archivieren” und wahle die chat.db-Datei
selbst aus. Alle Nachrichten und Anhange werden archiviert.

Anhdnge exportieren

Mit dem Anhange-Knopf in der Symbolleiste kannst Du alle Anhange der ausgewahlten
Konversation/des Suchergebnisses/des Tages auf einmal exportieren.

Hier habe ich in einer Konversation nach HEIC-Bildern gesucht:
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[ ] o Nachrichten Archiv.messages D D D O D Qv heic [

Setup  Archivieren!  Offnen Drucken  Anhidnge  Export Suchen

\J Nachrichten i . .
Suche in Datumsbereich von bis

L 1
4
Britta Willius « 29.01.25 15:25 |

Gefundene Nachrichten: 283

Nachdem ich in der Symbolleiste auf Anhange geklickt und Suchergebnis ausgewahlt habe,
muss ich nur noch einen Ordner auswahlen. Danach werden alle HEIC-Anhange in diesen
Ordner exportiert:

eoe < anhidnge M T O v Q
Favorites Folder shared with File Sharing

Q‘ beatrixwillius

@8 anhinge > M 7621822631...1DF622.heic

(=) Desktop 84 771060394...7EAD58.HEIC

[ Documents § 7714948215...30B8A.HEIC

@ Tl ¥ 7714951256...49951.HEIC

- @ 774800929...A2AB0.HEIC

I Library ¥ 776767526...5EFE15D.heic

.,Z\ Applications & 777536024...E24C2E.HEIC

%, 777536033...86CAC.HEIC

33 Dropbox
b 778592556...1F3000.HEIC |

B Meail Archiver X & 778933519...44019C.HEIC ) ® ®

& iCloud Drive I 779204401...4BA99F.HEIC Rotate Left Markup More...

Toeations & Macintosh HD > @l Us > [ be:> @ De > [ anhange > 77859255691__6C461CC9-C7BF-4A10-B97E-604F821F3000.HEIC

@ Airbron 1 of 373 selected, 48,4 GB available

Verschliisselung

Es ist moglich, die Archive zu verschlusseln. Wahle Verschlusseln aus dem Datenbank-Menu
aus. Dann wird folgender Dialog angezeigt:
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Verschliisselungswarnung

MAX Messages wird das Archiv "Mes-
sages Archive" mit einer starken Ver-
schlusselung verschliisseln. Diese
erfordert es, dass das urspriingliche
Passwort verwendet wird, um das Archiv
zu offnen.

Wenn Du das verwendete Passwort ver-
gisst, dann gibt es keine Moglichkeit das
Archiv zu 6ffnen oder zu entschlisseln.

Stelle sicher, dass Du ein Backup hast,
bevor Du die Verschliusselung startest.
Wenn der Verschllisselungsprozess
unterbrochen wird (z.B. Stromausfall),
dann wirst Du Dein Archiv vom Backup
wiederherstellen missen.

Abbrechen Verschliisseln

Darauf folgt:

Gib ein Passwort ein, um Dein Archiv "Messages Archive" zu

verschliisseln

Passwort: test passwort
Uberpriifen: test passwort

Passwort zeigen

Im Schlisselbund speichern

Abbrechen Verschliisseln

Gib ein PaBwort mit mindestens 8 Zeichen ein. Das PaBwort kann angezeigt und in den
Schlusselbund gespeichert werden. Klicke auf Verschlisseln, um das Archiv zu
verschlusseln. Mit dem PaBwort im Schlisselbund wird das Archiv ohne weiteres Zutun das
nachste Mal gedffnet. Ohne Schliisselbund muB das PaBwort beim Offnen angegeben
werden:
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Gib ein Passwort fiir das Archiv "Messages Archive"
ein:

Passwort: test passwort

Passwort zeigen
Im Schliisselbund speichern

Naturlich ist es moglich, da3 Archiv wieder zu entschlusseln. Oder man kann das
VerschlisselungspaBwort andern:

Gib ein neues Passwort fiir Dein verschliisseltes Archiv
"Messages Archive" ein
Passwort: mehr test passwort
Uberpriifen: mehr test password

Passwort zeigen
Im Schliisselbund speichern

Abbrechen Verschlisseln

Benutzerreferenz: Fehlerbehebung

Fehlerbericht senden

Bei einem Absturz zeigt MAX Messages das folgende Fenster an:
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Es ist etwas passiert
P MAX Messages wurde unerwartet beendet. Wir entschuldigen uns flr die
Unannehmlichkeiten und wiirden uns tiber eine detaillierte Beschreibung von
den Schritten freuen, die Du vor dem Auftreten des Problems ausgefiihrt hast.
Sitzungsprotokolle und Crash-Berichte werden Deiner Email automatisch
hinzugefiigt.

Deine Email: - mail@beatrixwillius.de

Dein Name: Beatrix Willius

" Ich akzeptiere die Datenschutzrichtlinie unter www.mothsoftware.com

@ Kurzversion der Datenschutzrichtlinie

Verwerfen Senden

Fuge eine Beschreibung hinzu, worum es sich bei dem Problem handelt und was Du vorher
gemacht haben. VergiB nicht, die Datenschutzbestimmungen zu akzeptieren. Moth Software
kann Dich auffordern, einen Fehlerbericht zu senden, ohne dass ein Absturz vorliegt. Wahle
in diesem Fall im Menu Hilfe -> Fehlerbericht senden.

Sitzungsprotokolle

MAX Messages zeichnet einige Daten auf, was es gemacht hat. Diese werden in ,Session
Log"-Dateien im Application Support-Ordner geschrieben. Die Dateien werden nach 30
Tagen geloscht. Bei einer Fehlerbericht-Email werden die Dateien automatisch mitgeschickt.

Du kannst die Sitzungsprotokolle einsehen, wenn Du den Menupunkt Hilfe ->
Sitzungsprotokolle anzeigen wahlst:
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Sitzungsprotokoll-Dateien

Session Log 2026-03-30
Session Log 2026-03-30
Session Log 2026-03-29
Session Log 2026-03-28
Session Log 2026-03-28
Session Log 2026-03-28
Session Log 2026-03-28
Session Log 2026-03-26
Session Log 2026-03-26
Session Log 2026-03-26
Session Log 2026-03-26

Session Log 2026-03-25

Sitzungsprotokolle

Ql

2026-03-30 09:53:20

2026-03-30 09:53:20 Application Information:

2026-03-30 09:53:20
2026-03-30 09:53:20
2026-03-30 09:53:20
2026-03-30 09:53:20
2026-03-30 09:53:20
2026-03-30 09:53:20
20:55:46 2025 (GMT)
2026-03-30 09:53:20
2026-03-30 09:53:20
2026-03-30 09:53:20
2026-03-30 09:53:20
2026-03-30 09:53:20
2026-03-30 09:53:20
2026-03-30 09:53:20
2026-03-30 09:53:20
2026-03-30 09:53:20
2026-03-30 09:53:20
2026-03-30 09:53:20
2026-03-30 09:53:20

App Name: MAX Messages

App Version: 1.0.0b11

App Build: 47

Xojo Version: 2025r2.1

MBS: MBS Xojo Plugin 25.5 (build 21300) Wed Oct 15

System: 15.3

CPU: Apple M4

CPU Speed: -1.000000e-9 GHz
Number of CPUs: 10

Total physical Memory: 32,000 GB
Physical Memory used by MAX: 0,122 GB
Free memory: 0,311 GB

Active memory: 11,263 GB
Inactive memory: 3,089 GB
Locked memory: 11,128 GB
Compressed memory: 5,310 GB
MachinelD:

CDB4F8B92A49D45088FD0OC77C42B6ECC

ANNE NS AN NOED-NAN I mmnlae M acmans

Qeccinn | na 202R-NR-25

Im Finder zeigen

Wenn Du aus irgendeinem Grund keine Email schicken kannst, dann ist es moglich sich mit
Hilfe -> Sitzungsprotokolle im Finder anzeigen die Sitzungsprotokolle im Finder anzusehen.

Loschen der Einstellungen

In seltenen Fallen kann ein Archiv beim Offnen abstiirzen. Um ein solches Archiv zu
untersuchen, ist es notwendig, die Einstellungen zu Ioschen. Ohne die Einstellungen offnet
MAX Messages nicht das zuletzt geoffnete Archiv. Starte MAX Messages mit gedruckter
Umschalttaste £ und Steuerungstaste . Dann erscheint der folgende Dialog:

Mochtest Du alle Einstellungen und die
Informationen aus dem Setup loschen?

Einstellungen

Setup

Abbrechen

Klicke auf Einstellungen, und MAX Messages sollte nun kein Archiv anzeigen. Falls das aus
irgendeinem Grund nicht funktioniert, kannst Du die Einstellungsdatei hier I6schen:
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[ N N ) < Preferences ke >  Qsearch

E(,; Shared = com.mothsoftware.mailarchiverx.plist <7xml version="1.@" .
= com.mothsoftware.mai...chiverxpro-helper.plist encoding="UTF-8"?>

@ Recents . . : <!DOCTYPE plist PUBLIC
= com.mothsoftware.mailarchiverxpro.plist "—//Apple//DTD PLIST
o . - . 1.8//EN" "http://

o vorites o com.mothsoftware.mai...xproadmin-helper.plist waw.apple. con/DTDs/
= com.mothsoftware.mailarchiverxproadmin.plist PropertylList-1.0.dtd">

(= Desktop . . <plist version="1.0">
= com.mothsoftware.maxinstaller.plist <dict>

D Documents = com.mothsoftware.maxinstallerpro.plist <key>AllowURLPreLoad</
s com.mothsoftware.maxinstallerproadmin.plist key>

@ Downloads ) i <true/>
= com.mothsoftware.maxuninstaller.plist

g com.mothsoftware.messages.plist com.mothsoftware.mes-
= com.mothsoftware.messagesinstaller.plist . saqges.plist

A\ Applications
s com.mothsoftware.messagesuninstaller.plist

©

More...

33 Dropbox @ com.mothsoftware.messgesuninstaller.plist
() VServer_x64 = com.mothsoftware.mothsoftware.alice.plist

s com.mothsoftware.mo...ware.pngoptimiser.plist
) Mail Archiver X

B Macintosh HD > @ Users> [ beatr > [ Libra/ > [l Preferences > @ com.mothsoftware.messages.plist

) MAX Messages
1 of 537 selected, 51,3 GB available

Fehlerbehebung in der Datenbank

Das Datenbank-Menu bietet Dir die Moglichkeit, Informationen uber Deine Datenbank und

deren Probleme zu erhalten.

Information: Gibt Informationen zur derzeit offenen Datenbank wie die Version von
Valentina.

Diagnose: LaBt einen Report Uber die Datenbank laufen. Wenn Probleme gefunden
werden, werden diese in das Sitzungsprotokoll geschrieben.

Offnen fiir Diagnose: Fiihrt eine Diagnose einer Datenbank durch. Es muB erst eine
Datenbank geoffnet werden.

Rebuild Index: Deletes the index and creates it new.
Klonen: Legt eine Kopie der Datenbank an.
Offnen zum Klonen: Legt einen Klon einer Datenbank an. Diese muB erst gedffnet werden.

Datenbankauszug: Wenn die Datenbank korrupt ist, dann ist es moglich, mit der
Kombination Datenbankauszug/Datenbankauszug laden eine Losung des Problems zu
versuchen. Der Datenbankauszug wird benutzt, um die Daten des Archives
abzuspeichern.

Offnen fiir Datenbankauszug: Wahle eine Datenbank aus, die noch nicht geéffnet wurde,
um einen Datenbankauszug zu erstellen.

Datenbankauszug laden: Nachdem Datenbankauszug benutzt wurde, wird mit
Datenbankauszug laden die herausgeschriebenen Daten geoffnet und in eine neue
Datenbank geladen.
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Umgang mit beschédigten Datenbanken

Immer wenn das Programm beim Zugriff auf die Datenbank absturzt, besteht das Risiko,
dass die Datenbank beschadigt wird. Wenn Du MAX Messages neu startest und es eine
Weile dauert, bis das Archiv des letzten Zugriffs geoffnet wird, dann versucht MAX
Messages, die Daten wiederherzustellen. Dies funktioniert jedoch nicht in 100% aller Falle.

Was kannst Du tun, wenn Du nach der Archivierung eine Fehlermeldung erhalst? So sieht die
Fehlermeldung aus:

Es gibt Probleme mit dem Archiv und
Du kannst damit nicht weiter arbeiten.

Bitte kontaktiere Moth Software.

Wenn Du diese Meldung ignorierst, ist es sehr wahrscheinlich, dass Du Daten verlieren wirst!
Es gibt 3 Methoden zur Beseitigung der Datenbankbeschadigung. Aber zuerst muf3t Du das
Archiv finden.

Archiv finden

Wenn Du nicht weif3t, wo sich Dein Archiv befindet, kannst Du den Speicherort im Setup
uberprufen:
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Setup

Archivierungs-Plane

6+ —- Plan: Plan1
@ Nachrichten-Info = 53 Optionen & Archiv-Format
Zeitplane
Archiv-Format Interne Datenbank
a Archivierungs-Datenbank: wy
Allgemein [ beatrixwillius > & Schreibtisch > @m Nachrichten Archiv Klon.messages-vdb

o Hilfe bei Mouse-Over anzeigen

Wenn Du nicht mehr auf die App zugreifen kannst, ist der einfachste Weg, alle Dateien von
MAX Messages zu finden mit Find Any File von Thomas Tempelmann. Das Suchkriterium sind
Dateien, deren Dateiendung messages-vdb ist:

@ @ Find Any File

Finde [Z! auf dem Startlaufwerk nach folgenden Regeln

) Erweiterung [ st messages-vdb

Als Resultat bekomme ich alle meine Archive:
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® © ® Erweiterung ist messa... — — GEEONNA @< © @ e Q

Darstellung Versteckte Paketinhalte Geldschte Filter
Name Typ Gedndert ~  GroBe
 Messages Archive.messages-vdb Database 14.02.25, 14:.07:27 16.0 M
= Nachrichten Archiv.messages-vdb Database Vorgestern, 12:55:19 16.0 M
2 Treffer

Archiv aus TimeMachine wiederherstellen

Der einfachste Weg, die Beschadigung zu beheben, ist die Wiederherstellung des Archivs
aus Deiner TimeMachine. Wahle das Archiv im Finder aus und gehe in TimeMachine. Gehe in
der Zeitleiste auf der rechten Seite zurlick.

Wahle die gewlnschte Version aus und klicke auf Wiederherstellen.
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TimeMachine wird Dich fragen, ob Du das Originalarchiv Uberschreiben willst. Tue das nicht!
Offne das altere Archiv und fiihre eine Diagnose durch. Wenn die Diagnose in Ordnung ist,
DANN kannst Du das beschadigte Archiv [oschen und durch die Version aus TimeMachine
ersetzen.

Wiederherstellung von einem Online-Backup

Wenn Du ein Online-Backup hast, kannst Du Dein Archiv auch von dieser Art von Backup
wiederherstellen. Da ich Acronis verwende, zeige ich Dir, wie Du diese Anwendung
verwendest. Wenn Du ein anderes Online-Backup verwendest, kann das Verfahren etwas
anders aussehen.

Offne Acronis, wahle das richtige Backup aus und suche das Archiv:

Backups Documents
v Dieser Mac Backup Aktivitat Recovery
=— Documents Q Backup-Version: heute, 14:00
Acronis Cloud
Name ~  Anderungsdatum GroBe Art
v Andere v [ beatrixwillius -- Ordner
v 7] Documents heute, 13:59 -- Ordner
o B Alles - : .
Laufwerk klonen Acronis Cloud Development 14.02.25, 18:11 -- Ordner
> [ MAX Messages 14.02.25, 1418 -- Ordner
A m—  beatrixwillius 1 « Mail Archive.DBIndex gestern, 15:19 100 KB Datei
E Archivieren WS Acronis Cloud @ Mail Archive.vdb gestern, 15:21 56,3 MB Datei
> 07 Mail Archiver X 14.12.24,14:20 -- Ordner
= Programme - .
° Acronis Cloud > Mail Archiver X 1 11.02.25, 16:25 -- Ordner
@ Konto = Messages Archive.Messages_DBIndex 14.02.25, 14:07 24 KB Datei
= Messages Archive.messages-vdb 14.02.25, 14:07 15,3 MB Datei
a Nachrichten Archiv.Messages_DBIndex vorgestern, 12:57
@ Nachrichten Archiv.messages-vdb vorgestern, 12:55
> [ RapidWeaver 13.01.25, 17:50 -- Ordner
2 Dateien (15,3 MB) wird/werden am urspriinglichen Speicherort wiederhergestellt. Andern...
-+ Backup hinzufiigen Optionen Recovery

Wahle oben rechts die Backup-Version aus, die Du wiederherstellen mochtest:
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Backups Documents

Backup v Dieser Mac Backup Aktivitat Recovery
= Documents Q Backup-Versior (N2 EIERNEH ) ]
Acronis Cloud heute, 13:00
Schutz Name ~  Anderungsdatum heute, 12:00
v Andere v [ beatrixwillius heute, 11:00
11
v 7] Documents heute, 13:59 heute, 10:00
° = Alles > B Devel i .
Laufwerk klonen Acronis Cloud evelopment 14.02.25, 18:11 heute, 09:00
> [ MAX Messages 14.02.25, 14:18 heute, 08:00
R . . . . heute, 07:00
P | beatrixwillius 1 w Mail Archive.DBIndex gestern, 15:19
; heute, 06:00
Acronis Cloud . . . d
i _— Mail Archive.vdb estern, 15:21
Archivieren . g heute, 05:00
> [ Mail Archiver X 14.12.24,14:20 5
=— Programme o ) heute, 04:00
° Acronis Cloud > Mail Archiver X 1 11.02.25, 16:25 heute, 03:00
= Messages Archive.Messages_DBIndex 14.02.25, 14:07 heute, 02:00
3 Messages Archive. messages-vdb 14.02.25, 14:07 heute, 01:00

heute, 00:00
gestern, 23:00

gestern, 22:00
> [ RapidWeaver 13.01.25, 17:50 gestern, 21:00

a Nachrichten Archiv.Messages_DBIndex vorgestern, 12:57

@ Nachrichten Archiv.messages-vdb vorgestern, 12:55

gestern, 19:00

gestern, 18:00
2 Dateien (15,3 MB) wird/werden am urspriinglichen Speicherort wiederherycsicu. ALUSHL..

-+ Backup hinzufiigen Optionen Recovery

Wie bei der TimeMachine-Sicherung mochtest Du das vorhandene Archiv nicht
tiberschreiben. Daher muBt Du auf die Schaltfliche Andern klicken, um den Speicherort der
wiederhergestellten Datei zu andern. Ich habe den Speicherort auf den Desktop geandert:

Backups Documents
v Dieser Mac Backup Aktivitat Recovery
= Documents Q Backup-Version: heute, 14:00 [
Acronis Cloud
Schutz Name ~  Anderungsdatum GroBe Art
v Andere v [ beatrixwillius -- Ordner
v [ Documents heute, 13:59 -- Ordner
° = Alles - | i
Laufwerk klonen Acronis Cloud Develcpment 14.02.25, 18:11 == Ordner
> [0 MAX Messages 14.02.25, 14:18 -- Ordner
O = beatrixwillius 1 « Mail Archive.DBIndex gestern, 15:19 100 KB Datei
E AR @& Acronis Cloud « Mail Archive.vdb gestern, 15:21 56,3MB Datei
> 7 Mail Archiver X 14.12.24, 14:20 -- Ordner
= Programme . .
° JErErTE () > Mail Archiver X 1 11.02.25, 16:25 -- Ordner
@ Konto = Messages Archive.Messages_DBIndex 14.02.25, 14:07 24 KB Datei
= Messages Archive.messages-vdb 14.02.25, 14:07 15,3 MB  Datei
Nachrichten Archiv.Messages_DBIndex vorgestern, 12:57
@ Nachrichten Archiv.messages-vdb vorgestern, 12:55
> [0 RapidWeaver 13.01.25, 17:50 -- Ordner
Recovery zu: [Users/beatrixwillius/Desktop Andern... Original
-+ Backup hinzufiigen Optionen Recovery

Offne das altere Archiv und fiihre eine Diagnose durch. Wenn die Diagnose in Ordnung ist,
DANN kannst Du das beschadigte Archiv loschen und durch die Version aus TimeMachine
ersetzen.
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Datenbankbeschéddigung beheben: Klonen

Wahle den MenUpunkt Datenbank ->Klonen aus. Danach erscheint ein Dialog, in dem Du
Deinen Datenbank-Klon irgendwo speichern kannst:

Favoriten

1} beatrixwillius

Y Dokumente

Sichern
Bitte wahle aus, wo Du Deinen Datenbank-Klon abspeichern willst...

Sichern unter: | Nachrichten Archiv Klon.messages-

Tags:
(= Schreibtisch
< =Ev B 77 Schreibtisch a8 - Q
® Downloads —
a_— .
I L'brary Name ~ GroBe Art Hinzugefligt am

2 Programme
%2 Dropbox

B VServer_x64
5 Mail Archiv...
5 MAX Mess...

iCloud
& iCloud Drive

£9 Geteilt Neuer Ordner Abbrechen

Je nach GroBe des Archivs kann es eine Weile dauern, bis die Benachrichtigung kommt, daB
der Klon fertig ist.

Danach kannst Du das neue Archiv offnen:

Favoriten

{a} beatrixwillius
(3 Dokumente

= Schreibtisch
©® Downloads

i Library

2 Programme

22 Dropbox

5 vServer_x64
5 Mail Archiv...
B MAX Mess...

iCloud
& iCloud Drive

E9 Geteilt

Orte
22 Nranhnv

Bitte wéhle ein Archiv aus...

=}
o
o

<

@ ~ 7 Schreibtisch Q

]
o|
ol

(B Nachrichten...essages-vdb

Nachrichten Archiv Klon.messages-vdb
Database - 16 MB

I Informationen I

Neuer Ordner Abbrechen
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Der nachste Schritt ist ganz wichtig! Du muBt eine erneute Diagnose uber Datenbank ->
Diagnose machen. Ansonsten ist nicht sichergestellt, dal3 das neue Archiv okay ist. Das
Resultat der Diagnose sollte folgendermaBen aussehen:

Die Datenbank ist in Ordnung.

Nun kann das alte Archiv in den Papierkorb. Und das Setup kann auf die neue Datei geandert
werden:

[ ] @ Setup

Archivierungs-Plane

w B - Plan: Plan1
B Plan1
@ Nachrichten-Info %= Optionen &8 Archiv-Format
Zeitplane
Archiv-Format Interne Datenbank <
ﬁ Archivierungs-Datenbank: Auswdhlen v Neu

Allgemein

@ beatrixwillius > @ Nachrichten Archiv.messages

a o Hilfe bei Mouse-Over anzeigen

Datenbankbeschddigung beheben: Datenbankauszug/Datenbankauszug laden

Wahle den MenUpunkt Datenbank ->Datenbankauszug. Danach erscheint ein Dialog, in dem
Du Deinen Datenbankauszug irgendwo speichern kannst:
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@ Sichern

Bitte wahle aus, wo Du Deinen Datenbankauszug abspeichern willst...

9 Geteilt
Sichern unter: | MAX Messages Datenbankauszug.M:
Favoriten
Tags:
= Schrei...
D Dokum... = % v 8 Schreibtisch o3 ~ Q Suchen
@ Downl...
Name ~  GroBe Art Hinzugefiigt am

m Library

A\ Progra...
33 Dropbox
B vserve...

B MAX M...

Orte

m Trix... Neuer Ordner Abbrechen

Du wirst eine Weile warten mussen. AuBBerdem muBt Du wissen, dass die resultierende Datei
RIESIG sein wird, also wahle einen Speicherort mit viel freiem Speicherplatz. Danach schlieft
sich das Archiv von selbst. Gehe dann wieder in das Datenbank-MenU und wahle Datenbank
-> Datenbankauszug laden. Wahle Deine soeben erstellte Datei aus.

Bitte wahle einen Datenbankauszug aus...
@ Zzuletzt...

5o o A
O Geteilt m v = v @ Schreibtisch S Q Suchen

Favoriten B MAX Messa...essages_SQL
= schrei...

D Dokum...
@ Downl...
ﬁ Library

A Progra...

33 Dropbox

3 vserve... MAX Messages Datenbankauszug.Messages_SQL
£ MAX M.. Dump - 7,1 MB
Informationen

Orte

3 Trix... Neuer Ordner Abbrechen

Erstelle eine neue Datenbank, damit der Datenbankauszug geladen werden kann:
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Bitte wahle einen Datenbankauszug aus...

@ zuletzt...

= —_ o
[=© Geteilt m v 22 v @ Schreibtisch € Q Suchen

Favoriten B MAX Messa...essages_SQL
(&= schrei...

Y Dokum...

@ Downl...

m Library
A\ Progra...

33 Dropbox

3 vserve.. MAX Messages Datenbankauszug.Messages_SQL

3 MAX M... Dump - 7,1 MB
Informationen

Orte

m Trix... Neuer Ordner Abbrechen

Die Nachrichten werden nun aus dem Datenbankauszug in die neue Datenbank geladen.

Benutzerreferenz: Einstellungen

In den verschiedene Bereichen konnen Einstellungen fur das Programm ausgewahlt werden.
Einstellungen zur Archivierung sind im Setup verfugbar.

Schriften

Fur die Liste der Konversationen konnen die Schrift und die SchriftgroBe angepal3t werden.
Klicke dazu auf den Auswahlen-Knopf.

MAX Messages Handbuch 1.2 54/68


file:///Users/beatrixwillius/Documents/Development/Websites/MAX%20Messages%20Manual/scratch/release-update/pdf-build/1.2/singlehtml-de/_images/ur_troubleshooting_load_dump_de@2x.png
file:///Users/beatrixwillius/Documents/Development/Websites/MAX%20Messages%20Manual/scratch/release-update/pdf-build/1.2/singlehtml-de/_images/ur_troubleshooting_load_dump_de@2x.png

Einstellungen

) @ R

Schriften Registrierung Versionspriifung Statistik Erscheinungsbild

Schriften

Liste der Konversationen Systemschrift Normal, 13 Auswahlen

Alle zurticksetzen

o Hilfe bei Mouse-Over anzeigen

Registrierung

Du kannst entweder Uber das Mendu registrieren oder in dieser Karteikarte. Klicke auf den
Register-Knopf, um die Lizenz-Datei auszuwahlen, oder ziehe die Lizenz-Datei auf das
Fenster. Nach der Registrierung erhaltst Du eine Bestatigung und das Fenster zeigt die
Registrierungs-Daten an.

4

Schriften

Registrierung

Name:

Email:
Version:
Lizenz-Datum:

Info:

Registrieren

Einstellungen

= @ R

Registrierung Versionspriifung Statistik Erscheinungsbild

Beatrix Willius
mail@beatrixwillius.de
MAX Messages
29.01.25

Diese Lizenz darf von Beatrix Willius auf so vielen
Computern wie nétig verwendet werden.

Die Lizenz lauft nicht ab. Updates sind bis 29.01.26
kostenlos erhaltlich.

QOder ziehe eine Lizenz-Datei in dieses Fenster.

0 Hilfe bei Mouse-Over anzeigen
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Versionspriifung

MAX Messages kann Uberprufen, ob eine neue Version verfugbar ist.

o Einstellungen

A7) = R

Schriften Registrierung Versionspriifung Statistik Erscheinungsbild

Versionspriifung

Uberpriife auf Updates:
Wéchentliche Uberpriifung Jetzt priifen
Vorabversionen zeigen

Letzte Prifung: 12.02.25, 11:27

o Hilfe bei Mouse-Over anzeigen

Statistik

MAX Messages macht eine ganz einfache Statistik. Diese ist standardmafig an, kann aber
jederzeit deaktiviert werden.

@ Einstellungen

£ o @ R

Schriften Registrierung Versionspriifung Statistik Erscheinungsbild

Statistik

Erlaube Analytics

MAX Messages kann nachverfolgen, wie Du das Programm verwendest. Zu
keinem Zeitpunkt wird Benutzerinformation geschickt.

Dies wird dabei helfen, die Benutzerfreundlichkeit von MAX Messages zu
verbessern.

0 Hilfe bei Mouse-Over anzeigen
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Einscheinungsbild

Du kannst das Erscheinungsbild des Programms anpassen. StandardmaBig werden Icons im
neuen Stil verwendet, aber die alten Icons funktionieren auf allen Versionen von macQOS.
JJTransparentes Hauptfenster” macht das Hauptfenster transparent, wenn kein Archiv
geoffnet ist. Gitternetzlinien konnen angezeigt oder versteckt werden.

o Einstellungen

) = R

Schriften Registrierung Versionspriifung Statistik Erscheinungsbild

Erscheinungsbild

Icons im alten Stil
Transparentes Hauptfenster

Gitternetzlinien anzeigen

o Hilfe bei Mouse-Over anzeigen
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Benutzerreferenz: Meniis
Applikations-Menii:

Uber MAX Messages
Zeige Berechtigungen

Kaufen

Online kaufen
Nachrichten abonnieren
Registrieren

Lizenz erneut schicken

Verlangerung Test-Zeit

Nach Aktualisierungen suchen

Einstellungen
Dienste >

MAX Messages ausblenden
Andere ausblenden

Alle einblenden

MAX Messages beenden

Uber MAX Messages Zeigt ,Uber diese Applikation®.

Zeige Berechtigungen: MAX Messages benotigt Festplattenvollzugriff und Zugriff auf die
Kontakte.

Kaufen: kaufe MAX Messages innerhalb des Programms.
Online kaufen: Geht zur Fastspring-Website, um den Kauf von dort zu starten.
Nachrichten abonnieren: abonniere Nachrichten, die ein paar Mal im Jahr verschickt werden.

Lizenz erneut schicken: Uber die Email-Adresse oder die Bestellnummer kann die Lizenz
erneut gesendet werden.

Registrieren: Offnet den Registrierungs-Teil der Voreinstellungen.

Verlangerung Test-Zeit: verlangert die Test-Zeit. Dies kann einmal innerhalb von 180 Tagen
gemacht werden.

Versionspriifung: Offnet den Bereich Versionspriifung der Einstellungen.

Erfahrungsbericht abgeben: Sage Moth Software, was Dir an MAX Messages gefallt und was
verbessert werden kann.

Einstellungen: Offnet die Einstellungen.
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Beende MAX Messages: Beendet das Programm.
Datei-Menii:

Neues Archiv

Archiv 6ffnen

Zuletzt verwendete 6ffnen >
Archiv importieren

Archiv schlieBen

Setup
Plane archivieren
Ordner archivieren

Einstellungen >

Drucken
Anhange speichern

Exportieren >

Neues Archiv: SchlieBt das geoffnete Archiv und legt ein neues an.

Archiv 6ffnen: Offnet ein Archiv.

Zuletzt verwendete offnen: Hat ein Unter-Menu mit den letzten 5 geoffneten Archiven.
Archiv schlieBBen: SchlieB3t das aktuelle geoffnete Archiv.

Archiv importieren: Importiert ein Archiv der Internen Datenbank.

Archiv schlieBen: schlieBt das geoffnet Archiv.

Setup: Zeigt die Archivierungsoptionen.

Plane archivieren: Starte die Archivierung der aktiven Plane.

Ordner archivieren: Wahle einen Ordner mit chat.db aus, um diese zu archivieren.

Einstellungen/Exportieren + Import: Exportieren und Importieren der
Archivierungseinstellungen.

Abbrechen: Bricht die Archivierung ab.

Drucken: Druckt die geladenen Nachrichten. Verwende den PDF-Export, um die vollstandige
Konversation zu drucken.

Anhange speichern: speichert alle Anhange der geladenen Konversation.

Exportieren: Exportiert alle Konversationen/die ausgewahlte Konversation/das aktuelle
Suchergebnis/den aktuellen Tag in die Interne Datenbank, PDF oder Html.
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Konversations-Menii:

Layout andern

Konversation [6schen

Dienste > Konversationen reparieren

Fehlende URL-Vorschauen laden

Layout andern: Wechselt zwischen Konversations- und Tagebuch-Layout.

Alle Konversationen loschen: Wenn eine Anwendung ausgewahlt ist, I16scht dieser Menupunkt
alle Konversation aus der Anwendung.

Konversation loschen: Loscht die ausgewahlte Konversation.

Dienstprogramme -> Unterhaltungen reparieren: Trennt Benutzernamen in Vorname und
Nachname.

Dienstprogramme -> Fehlende URL-Vorschauen laden: Ladt URL-Vorschauen fur
Nachrichten in der aktuellen Konversation oder im aktuellen Suchergebnis, bei denen URL-
Vorschauen fehlten.

Datenbank-Menii:

Wird bei der Fehlersuche verwendet.

Information

Diagnose

Index neu erstellen

Verschlusseln

Klonen

Datenbankauszug

Information: Gibt Informationen zur derzeit offenen Datenbank wie die Version von Valentina.

Diagnose: LaBt einen Report Uber die Datenbank laufen. Wenn Probleme gefunden werden,
werden diese in das Sitzungsprotokoll geschrieben.
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Offnen fiir Diagnose: Fiihrt eine Diagnose einer Datenbank durch. Es muB erst eine
Datenbank geoffnet werden.

Index neu erstellen: Loscht den Index und erzeugt ihn neu.
Verschlusseln: Verschlisselt ein Archiv mit einem PaBwort.
Entschlusseln: Entschlusselt ein Archiv.

Verschliisselung andern: Andert das VerschliisselungspaBwort eines verschliisselten
Archivs.

Klonen: Legt eine Kopie der Datenbank an.
Offnen zum Klonen: Legt einen Klon einer Datenbank an. Diese muB erst gedffnet werden.

Datenbankauszug: Wenn die Datenbank korrupt ist, dann ist es moglich, mit der Kombination
Datenbankauszug/Datenbankauszug laden eine Losung des Problems zu versuchen.
Datenbankauszug wird benutzt, um die Daten des Archives abzuspeichern.

Offnen fiir Datenbankauszug: Legt einen Datenbankauszug einer Datenbank an. Diese muf
erst geoffnet werden.

Datenbankauszug laden: Nachdem ein Datenbankauszug erstellt wurde, wird mit
Datenbankauszug laden die herausgeschriebenen Daten gedffnet und in eine neue
Datenbank geladen.

Hilfe-Menii:
|

MAX Messages-Feedback an Apple senden

? Handbuch

. Tour

$ Website besuchen

P Benutzervorschlage

@ Email senden

# Fehlerbericht schicken

¥ Sitzungsprotokolle ansehen
Sitzungsprotokolle im Finder anzeigen
Crashprotokolle im Finder anzeigen

Valentina-Protokolle im Finder anzeigen

Handbuch: Offnet das deutsche Handbuch.
Tour: Offnet die Tour.

Website besuchen: Offnet die Website.
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Email senden: Erzeugt eine leere Email im Standard-Email-Programm.

Fehlerbericht schicken: Damit kann man entweder direkt einen Fehlerbericht erzeugen oder
wenn das Programm crasht.

Sitzungsprotokolle ansehen: Zum Ansehen der Sitzungsprotokolle.
Sitzungsprotokolle im Finder anzeigen: Offnet den Ordner der Sitzungsprotokolle.
Crashprotokolle im Finder anzeigen: Offnet den Ordner der Crashprotokolle.
Valentina-Protokolle im Finder anzeigen: Offnet den Ordner der Valentina-Protokolle.

Registrierung

Wenn MAX Messages nicht registriert ist, dann wird beim SchlieBen das folgende Fenster
gezeigt.

Erinnerung an die Registrierung

Bitte registrieren!
Die nichtregistrierte Version von MAX Messages kann nur fiir 10

— Kalendertage verwendet werden.
o Verbleibende Tage: 10
—— —— — — —— — —— — — —

Noch nicht liberzeugt?
Hat etwas nicht wie erwartet funktioniert? Hast Du Fragen, wie MAX
Messages funktioniert? Hast Du einen Fehler gefunden?

Sende Feedback an support@mothsoftware.com oder wahle
"Fehlerbericht schicken" aus dem Hilfe-Menii aus.

Online kaufen

Innerhalb von 10 Kalendertagen nach Beginn der Benutzung sind alle Funktionalitaten von
MAX Messages voll verfligbar. Es gibt eine Einschrankung:

¢ Es konnen nur 10.000 Nachrichten fur die Interne Datenbank und 100 Nachrichten fur PDF
archiviert werden.

Nach dieser Zeit ist es nur noch moglich, Archive zu 6ffnen. Eine Archivierung weiterer Daten
ist erst nach der Registrierung moglich und Du wirst folgendes Fenster sehen.
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o Test-Zeit ist abgelaufen!

Deine kostenlose Test-Zeit ist abgelaufen!

Die Test-Zeit von MAX Messages ist abgelaufen. Deine archivierten
R Nachrichten sind noch verfiigbar, aber Du kannst keine neuen

Nachrichten mehr archivieren. Jeder ist beschaftigt und vielleicht

hattest Du nicht genug Zeit, Dir MAX Messages anzuschauen.

Brauchst Du mehr Zeit?

Um Deine Test-Zeit um 10 Kalendertage zu verlangern, klicke auf den
Knopf unten.

Test-Zeit verlangern

Bereit zu kaufen?
Um eine Lizenz zu kaufen, klicke bitte auf den Kaufen-Knopf.

Klicke auf ,Noch nicht" um den Dialog zu schlieBBen.

Registrierung: Bezahlung

Fastspring wickelt die Bezahlung fur Moth Software ab.

Klicke in der Website auf Kaufen oder im Programm auf , Online kaufen”. Dann wird der
folgende Link geoffnet:

Store
Der Kreditkarten-Bereich des Bestellformulars ist sicher.

Wie registriere ich

Nach einem erfolgreichen Kauf kannst Du die Lizenzdatei herunterladen:

MAX Messages Handbuch 1.2 63/68


file:///Users/beatrixwillius/Documents/Development/Websites/MAX%20Messages%20Manual/scratch/release-update/pdf-build/1.2/singlehtml-de/_images/re_trial_expired_de@2x.png
file:///Users/beatrixwillius/Documents/Development/Websites/MAX%20Messages%20Manual/scratch/release-update/pdf-build/1.2/singlehtml-de/_images/re_trial_expired_de@2x.png
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J Thank you for your order!

We are sending a copy of all important order information to your email address.

Your Order

MAX Messages 87,00 € EB 87,00 €

o

N Visa-4242 Total: 87,00 €

Includes Tax: 13,89 €
Charges will appear on your bill as FS* mothsoft
Order Reference MOT250415-4420-35109
View Invoice
Shipping Address Im Fliirchen 6, Schwarzen, 55481, DE

AuBerdem wird an Dich eine Email mit der Lizenzdatei verschickt.

MAX Messages Handbuch 1.2 64/68


file:///Users/beatrixwillius/Documents/Development/Websites/MAX%20Messages%20Manual/scratch/release-update/pdf-build/1.2/singlehtml-de/_images/ur_register_purchase_confirmation@2x.png
file:///Users/beatrixwillius/Documents/Development/Websites/MAX%20Messages%20Manual/scratch/release-update/pdf-build/1.2/singlehtml-de/_images/ur_register_purchase_confirmation@2x.png

Moth Software Support B3 Inbox - Beatrixwillius  09:36
& TEST - Your MAX Messages License

To: Beatrix Willius,

Reply-To: Beatrix Willius

Dear Beatrix Willius,

thanks for purchasing MAX Messages!

One more step and you are done

Here's how you register the application:

* Download the license by clicking on the link:
https://mothsoftware.onfastspring.com/account/file/MOT250417-7280-
831221 /37ecd354c82a74a215cd01ffd266634{721353d1143d417ae647fe9be6792752
* Now start MAX Messages, then click on Register in the application menu and drag
the license file into the window.

Please keep the license file in case you need to register again.

You can use MAX Messages on all your computers. The license has only one single
limitation: it's only for your own messages.

Important Resources

Latest version

You can find the latest version of MAX M ges at the Moth Software website.

Never miss any product update

Don't forget to subscribe to Moth Software News if you haven't done so, yet.

Wabhle ,Registrieren” im Applikations-MenU aus und offne die Lizenzdatei.

Alternativ kannst Du dies aus dem Bereich Registrierung der Einstellungen machen. Ziehe die
Lizenzdatei auf das Fenster oder klicke auf den Registrieren-Knopf und wahle die Datei aus.
Du kannst die Informationen der Lizenzdatei im Fenster sehen.
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I ¢

Einstellungen

) @ R

Schriften Registrierung Versionspriifung Statistik Erscheinungsbild

Registrierung

Name:

Email:
Version:
Lizenz-Datum:

Info:

Registrieren

Beatrix Willius
mail@beatrixwillius.de
MAX Messages
29.01.25

Diese Lizenz darf von Beatrix Willius auf so vielen
Computern wie notig verwendet werden.

Die Lizenz lauft nicht ab. Updates sind bis 29.01.26
kostenlos erhaltlich.

Oder ziehe eine Lizenz-Datei in dieses Fenster.

o Hilfe bei Mouse-Over anzeigen

Wenn die Lizendatei in Ordung war, siehst Du den folgenden Dialog.

Danke, daB Du MAX Messages
registriert hast.

Ohne Deine Unterstiitzung ware ich nicht in der
Lage, MAX Messages weiterzuentwickeln.
Daher vielen Dank dafiir, daB Du das richtige
getan hast und die Software nicht gestohlen

hast.

Beatrix Willius von Moth Software.

Verldngerung der Test-Zeit

Wenn die Test-Zeit abgelaufen ist und Du diese verlangern mochtest, dann wahle den
Menupunkt ,Test-Zeit zurlcksetzen" aus dem Applikationsmenu aus. Der folgende Dialog

wird gezeigt:
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@ Verldngerung der Test-Zeit anfragen

Brauchst Du mehr Zeit?
Um Deine Test-Zeit um 10 Kalendertage zu verlangern, klicke auf den Knopf unten.

Dein Benutzername: Beatrix Willius

Deine Email-Adresse:

Abbrechen Test-Zeit verlangern

Der Benutzername des Computers wird automatisch ausgefullt und kann nicht geandert
werden. Nach dem Klick auf den Knopf ,Test-Zeit verlangern” wird die Test-Zeit verlangert.
Dies kann einmal innerhalb von 180 Tagen gemacht werden.

Feedback

Wir haben sehr hart daran gearbeitet, MAX Messages so nutzlich und so benutzer-freundlich
wie moglich zu machen. Wir schatzen die Rickmeldungen unserer Kunden und freuen uns,
wenn wir Deine Ideen erhalten, das Programm nach Deinen Anforderungen zu verbessern.
Wenn Du einen Vorschlag hast, sende bitte eine Email an:

mail@beatrixwillius.de

Neue Versionen:

Neue Versionen werden mehrere Male im Jahr veroffentlicht. Bitte besuche unsere Website
https://www.mothsoftware.com

um sicherzustellen, daB Du die neueste Version benutzt.

Support

Support ist verfugbar per Email unter
mail@beatrixwillius.de

Wenn Du uns kontaktierst, denke bitte daran, folgende Informationen mitzuschicken: Die
verwendete Version, die Seriennummer, die Hardwarekonfiguration und die Version des
Betriebssystems. Wir antworten an die Email-Adresse der Anfrage zurlck in der Regel
innerhalb von 2 Arbeitstagen. Es kann immer passieren, daB Deine Anfrage oder unsere
Antwort in der Spam-Mailbox landet. Daher bitten wir Dich, es noch einmal zu probieren, falls
Du keine Antwort erhaltst.
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Distribution

Es ist nicht erlaubt, MAX Messages fur Geld weiterzuverteilen. Die Software kann ohne
vorherige Erlaubnis des Autors zu jeder CD-ROM oder anderen Software-Kollektionen
hinzugefligt werden. Sie darf auBerdem zu jedem Online Service ins Netz gestellt oder an
Freunde verteilt werden, so lange durch diese Transaktionen kein Profit erzielt wird. Wenn

das Programm verteilt wird, dann mussen die Dokumentation und alle zusatzlichen Dateien
enthalten sein, die auch im Original enthalten waren.

Haftungsausschlufl3

Die Software und die dazugehorige Dokumentation werden ohne Mangelgewehr zur
Verfugung gestellt. Moth Software lehnt ausdrucklich jede Art von Gewahr, explizit oder
implizit, einschlieBlich aber nicht eingeschrankt auf die implizite Zusicherung allgemeiner
Gebrauchstauglichkeit und der Fahigkeit fur einen bestimmten Zweck. Unter keinen
Umstanden kann Moth Software verantwortlich gemacht werden fur zufallige, spezielle oder
daraus resultierende Schaden, die von der Benutzung oder der Nichtfahigkeit zur Benutzung
der Software und der dazugehorigen Dokumentation herruhren. Dies gilt selbst dann, wenn
Moth Software auf die Moglichkeit solcher Schaden hingewiesen wurde.
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